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การควบคมุภายใน 

ทีÉประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั ÊงทีÉ 1/2568 เมืÉอวนัทีÉ 22 กุมภาพนัธ์ 2568 โดยมกีรรมการอสิระทั Êงหมด 

3 ท่าน เข้าร่วมประชุมด้วยครบทุกท่าน มีมติแต่งตั Êงบรษิัท ที.กรุ๊ป แอดไวซอรีÉ จํากัด ให้ปฏิบตัิหน้าทีÉผู้ตรวจสอบ

ภายในของบรษิทัฯ และบรษิัทย่อย โดยมอบหมายให ้นางสาวรุ่งวรรณ แซ่ลีÊ ตําแหน่งกรรมการผูจ้ดัการเป็นหวัหน้า

งานตรวจสอบภายในเป็นผูต้รวจสอบภายในและเหน็ว่ามคีวามเหมาะสมเพยีงพอกบัการปฏบิตัหิน้าทีÉดงักล่าวเนืÉองจาก

มคีวามเป็นอสิระ และมปีระสบการณ์ดา้นการตรวจสอบภายในมาเป็นระยะเวลา 20 ปี ตามกฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน ขอ้ 1.สาํนักตรวจสอบภายในขึÊนตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และผูม้อํีานวยการสาํนักตรวจสอบภายใน เป็น

ผู้บรหิารสูงสุดของสํานักตรวจสอบภายใน โดยจะมอบหมายให้ผู้อืÉนควบคุมดูแลแทนมไิด้ และขอ้ 2.คณะกรรมการ

ตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาอนุมัติการแต่งตั Êง โยกย้าย ถอดถอน กําหนดค่าตอบแทน และความดี ความชอบ ของ

ผูอํ้านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน ตามนโยบาย งบประมาณ และระเบยีบของบรษิทั ในปี 2568 บรษิทัฯ ไดด้าํเนินการ

ในเรืÉองดงัรายละเอยีดต่อไปนีÊ  

 ไดส้อบทานกฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายใน  

 มกีารระบุปัจจยัเสีÉยง ประเมนิความเสีÉยง และบรหิารความเสีÉยงไวอ้ย่างเหมาะสม 

 ขอ้มลูทางดา้นการเงนิ การบรหิารและการดาํเนินงานไดจ้ดัทําขึÊนอย่างถูกตอ้ง เชืÉอถอืไดแ้ละทนัเวลา 

 การดําเนินธุรกิจของบริษัทและการปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบาย ข้อบังคับ และกฎหมายทีÉ

เกีÉยวขอ้ง 

 มกีารจดัหาทรพัยากรและทรพัย์สนิอย่างมปีระสทิธภิาพ และการเกบ็รกัษามกีารควบคุมดูแลอย่าง

เพยีงพอ 

 การใชท้รพัยากรและทรพัย์สนิของบรษิทัเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและคุม้ค่า รวมทั Êงมใิหเ้กดิการ

ทุจรติหรอืคอรปัชั Éน 

 ประเมนิความถูกตอ้งเชืÉอถอืไดแ้ละเพยีงพอของระบบงานต่างๆ และระบบสารสนเทศ รวมถงึความ

ปลอดภยัของระบบสารสนเทศ ใหม้กีารควบคุมภายในทีÉรดักุม เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ 

 สงัเกตการณ์ ตรวจสอบ สอบทาน หรอืสอบทานงานต่างๆ ทีÉได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ

บริษัท  คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการผู้จ ัดการ ในการหา

ขอ้ผดิพลาดในการปฏบิตังิานหรอืประเดน็ทุจรติต่างๆ 

 แผนงานและโครงการต่างๆ ไดม้กีารดาํเนินการบรรลุตามวตัถุประสงคท์ีÉวางไว ้

 ได้มีการปรบัปรุงคุณภาพอย่างต่อเนืÉองในทุกกระบวนการและกิจกรรมการควบคุม หากความเป็น

อสิระถูกกระทบทั Êงโดยขอ้เทจ็จรงิหรอืโดยพฤตกิรรมทีÉแสดงใหเ้หน็ ผูต้รวจสอบภายในต้องเปิดเผย

รายละเอยีดของผลกระทบใหร้ายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั 

ทั ÊงนีÊ รายงานการประเมนิความเสีÉยง (Risk Assessment) เป็นการระบุถงึความเสีÉยงทีÉส่งผลกระทบ

ต่อการดาํเนินงานของบรษิทั ไดแ้ก่   

1) ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกจิและการเงนิ 

2) ทศันคตขิองผูบ้รหิาร 

3) ทรพัยากรบุคคล 

4) การพึÉงพงิบุคลากร 

5) ความพงึพอใจของลูกคา้ 
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6) การปฏบิตังิานไม่เป็นไปตามขั ÊนตอนหรอืกระบวนการปฏบิตังิานทีÉกําหนดไว ้

7) นโยบายรฐับาล 

8) คุณภาพของระบบควบคมุภายใน 

9) การถูกประเมนิจากหน่วยงานอืÉน 

10) การยอมรบัการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน 

11) ความเสีÉยงจากการคา้งชาํระของลูกหนีÊ 

12) ความเสีÉยงดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัทางกฎหมาย 

13) การจดัการและความพรอ้มของระบบขอ้มลูสารสนเทศ 

14) การหยุดชะงกัของการดําเนินธุรกจิจากวกิฤตต่าง ๆ  

15) การจดัช่องทางการสืÉอสารไม่ชดัเจนและเหมาะสม 

 

บรษิทัฯ จงึมคีวามเหน็ว่า การควบคุมภายในและการบรหิารจดัการความเสีÉยง มคีวามเหมาะสม และรายงาน

ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการบรหิารอย่างเหมาะสม เพยีงพอ และสมํÉาเสมอ นอกจากนีÊกฎบตัร

ของฝ่ายตรวจสอบภายใน ซึÉงลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการบรหิาร ระบุภารกจิ สายงาน

บงัคบับญัชา ขอบเขตการปฎบิตังิาน หน้าทีÉและความรบัผดิชอบ อํานาจการตรวจสอบ มาตรฐานการปฎบิตังิานวชิาชพี 

การพฒันาคุณภาพบุคลากร การปฎบิตังิานตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบ บรษิทัฯ จงึเชืÉอมั Éนใจว่าการแต่งตั Êง

บรษิทั ท.ีกรุ๊ป แอดไวซอรีÉ จํากดั ซึÉงรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการบรหิารฯ จะเป็นกลไก 

ทีÉสําคญัยิÉงในการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน รวมทั Êงตดิตามใหม้กีารปรบัปรุงแก้ไขขอ้บกพรอ้งทีÉพบจาก

การตรวจสอบเพืÉอเพิÉมประสทิธภิาพและประสทิธผิล และยงัเป็นการลดความเสีÉยงในการดาํเนินธุรกจิ 

คณะกรรมการบรษิทั มคีวามเหน็ว่า ในปัจจุบนับรษิทัมรีะบบควบคุมภายในทีÉเพยีงพอ และเหมาะสมมคีวาม

เป็นอสิระและสอดคล้องกบัแบบประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในของสํานักงานคณะกรรมการกํากบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(สาํนักงาน ก.ล.ต.) พรอ้มกนันีÊไดแ้สดงการประเมนิ ดงัแบบฟอรม์ดา้นล่างนีÊ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
บรษิทั โซนิค อนิเตอรเ์ฟรท จาํกดั (มหาชน)   
 

 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน  

การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment) 

1. องคก์รแสดงถึงความยึดมั Éนในคณุค่าของความซืÉอตรง (integrity) และจริยธรรม  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1.1. คณะกรรมการและผู้บรหิารกําหนดแนวทาง และมกีารปฏบิตัทิีÉอยู่บนหลกัความซืÉอตรงและการ

รกัษาจรรยาบรรณในการดําเนินงาน ทีÉครอบคลุมถงึ 

1.1.1. การปฏบิตัหิน้าทีÉประจําวนั และการตดัสนิใจในเรืÉองต่าง ๆ 

1.1.2. การปฏบิตัติ่อคู่คา้ ลูกคา้และบุคคลภายนอก  

 

 

 

 

1.2. มขี้อกําหนดทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บรหิารและพนักงานปฏิบตัิหน้าทีÉด้วยความซืÉอตรงและ

รกัษาจรรยาบรรณ ทีÉครอบคลุมถงึ 

1.2.1. มีข้อกําหนดเกีÉยวกับจริยธรรม (Code of Conduct) สําหรับผู้บริหารและพนักงาน 

ทีÉเหมาะสม 

1.2.2. มีข้อกําหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะทีÉอาจะก่อให้เกิดความ

ขดัแย้งทางผลประโยชน์กับกิจการ ซึÉงรวมถึงการห้ามคอร์รปัชันอันทําให้เกิดความ

เสยีหายต่อองคก์รř 

1.2.3. มบีทลงโทษทีÉเหมาะสมหากมกีารฝ่าฝืนขอ้กําหนดขา้งตน้ 

1.2.4. มกีารสืÉอสารข้อกําหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนรบัทราบ 

เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ใหพ้นักงานลงนามรบัทราบขอ้กําหนดและ

บทลงโทษเป็นประจําทุกปี  รวมทั Êงมกีารเผยแพร่ code of conduct ใหแ้ก่พนักงานและ

บุคคลภายนอกไดร้บัทราบ 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

1.3. มกีระบวนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตัติาม Code of Conduct 

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรอืหน่วยงานกํากับดูแล 

การปฏบิตั ิ(Compliance Unit) 

1.3.2 การประเมนิตนเองโดยผูบ้รหิารและพนักงาน 

1.3.3 การประเมนิโดยผูเ้ชีÉยวชาญทีÉเป็นอสิระจากภายนอกองค์กร  

 

 

 

 

 

1.4. มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดเกีÉยวกับความซืÉอตรงและ 

การรกัษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มกีระบวนการทีÉทําใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาทีÉเหมาะสม 

1.4.2 มีกระบวนการทีÉทําให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสม 

และภายในเวลาอนัควร 

1.4.3 มีการแก้ไขการกระทําทีÉข ัดต่อหลักความซืÉอตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่าง

เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

 

 

 

 

 

 

 

1 บรษิทัควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อต้านคอรร์ปัชนัใหเ้หมาะสมกบัความเสีÉยงของบรษิทั 
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทาํหน้าทีÉกาํกบัดแูล (Oversight) และพฒันาการดาํเนินการ

ด้านการควบคุมภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1 มกีารกําหนดบทบาทหน้าทีÉของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบรหิาร โดยไดส้งวนสทิธิ Íอํานาจเฉพาะ

ของคณะกรรมการไวอ้ย่างชดัเจน 
  

2.2 คณะกรรมการกํากบัดูแลใหม้กีารกําหนดเป้าหมายการดําเนินธุรกจิทีÉชดัเจนและวดัผลได ้เพืÉอเป็น

แนวทางในการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและพนักงาน 
  

2.3 คณะกรรมการกํากบัดูแลใหบ้รษิทักําหนดบทบาทหน้าทีÉของคณะกรรมการและผูบ้รหิารใหถู้กต้อง

ตามกฎหมาย กฎบตัร ซึÉงครอบคลุมบทบาททีÉสําคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบญัช ี

ผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิ 

  

2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มคีวามรู้เกีÉยวกบัธุรกิจของบรษิัท และมีความเชีÉยวชาญทีÉเป็นประโยชน์ต่อ

บรษิทั หรอืสามารถขอคาํแนะนําจากผูเ้ชีÉยวชาญในเรืÉองนั Êน ๆได ้
  

2.5 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระทีÉมคีวามรู้ ความสามารถน่าเชืÉอถือ และมีความเป็น

อิสระในการปฏิบัติหน้าทีÉอย่างแท้จริง  เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ไม่มี

ความสมัพนัธอ์ืÉนใด อนัอาจมอีทิธพิลต่อการใชดุ้ลยพนิิจและปฏบิตัหิน้าทีÉอย่างเป็นอสิระ ในจํานวน

ทีÉเหมาะสมเพยีงพอ 

  

2.6 คณะกรรมการกํากบัดูแลการพฒันาและปฏิบัติเรืÉองการควบคุมภายในในองค์กร ซึÉงครอบคลุม 

ทั Êงการสร้างสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมนิความเสีÉยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและ

การสืÉอสาร และการตดิตาม 

  

 

3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกาํหนดอาํนาจในการสั ÉงการและความรบัผิดชอบทีÉเหมาะสม

เพืÉอให้องคก์รบรรลุวตัถปุระสงค ์ภายใต้การกาํกบัดแูล (Oversight) ของคณะกรรมการ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผู้บริหารระดับสูงกําหนดโครงสร้างองค์กรทีÉสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท โดย

พจิารณาถงึความเหมาะสมทั Êงทางธุรกจิและกฎหมาย รวมถงึการจดัใหม้กีารควบคุมภายในอย่างมี

ประสทิธภิาพ เช่น แบ่งแยกหน้าทีÉในส่วนงานทีÉสําคญั ซึÉงทําใหเ้กดิการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่าง

กัน  มีงานตรวจสอบภายในทีÉข ึÊนตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานทีÉชัดเจน 

เป็นตน้  

  

3.2 ผูบ้รหิารระดบัสูงกําหนดสายการรายงานในบรษิทั โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมเกีÉยวกบัอํานาจ

หน้าทีÉ ความรบัผดิชอบ และการสืÉอสารขอ้มลู 
  

3.3 มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหน้าทีÉและความรบัผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง

คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิาร และพนักงาน  
  
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4. องคก์รแสดงถึงความมุ่งมั Éนในการจงูใจ พฒันาและรกัษาบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถ 

 คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพืÉอจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรทีÉมีความรู้และ

ความสามารถทีÉเหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั Êนอย่าง

สมํÉาเสมอ 

  

4.2 บรษิทัมกีระบวนการประเมนิผลการปฏบิตัิงาน การใหแ้รงจูงใจหรอืรางวลัต่อบุคลากรทีÉมผีลการ

ปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรทีÉมีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การสืÉอสาร

กระบวนการเหล่านีÊใหผู้บ้รหิารและพนักงานทราบ 

  

4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมสําหรับการขาดบุคลากรทีÉมีความรู้และ

ความสามารถทีÉเหมาะสมอย่างทนัเวลา 

  

4.4 บรษิัทมกีระบวนการสรรหา พฒันา และรกัษาผู้บรหิารและพนักงานทุกคน เช่น การจดัระบบทีÉ

ปรกึษา (Mentoring) และการฝึกอบรม 

  

4.5 บรษิทัมแีผนและกระบวนการสรรหาผูส้บืทอดตําแหน่ง (Succession plan) ทีÉสาํคญั    

 

5. องค์กรกาํหนดให้บุคลากรมีหน้าทีÉและความรบัผิดชอบในการควบคุมภายใน เพืÉอให้บรรลุตามวตัถปุระสงค์ของ

องคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการสืÉอสารเชิงบังคบัให้บุคลากรทุกคนมีความ

รับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณี 

ทีÉจําเป็น 

  

5.2 คณะกรรมการและผูบ้รหิารกําหนดตวัชีÊวดัผลการปฏบิตังิาน การสรา้งแรงจูงใจ และการใหร้างวลั 

ทีÉเหมาะสม โดยพจิารณาทั ÊงเรืÉองการปฏบิตัติาม Code of Conduct และวตัถุประสงค์ในระยะสั Êน

และระยะยาวของบรษิทั 

  

5.3 คณะกรรมการและผู้บรหิารประเมนิแรงจูงใจและการให้รางวลัอย่างต่อเนืÉองโดยเน้นให้สามารถ

เชืÉอมโยงกบัความสาํเรจ็ของหน้าทีÉในการปฏบิตัติามการควบคุมภายในดว้ย 
  

5.4 คณะกรรมการและผูบ้รหิารไดพ้จิารณาไม่ใหม้กีารสรา้งแรงกดดนัทีÉมากเกนิไปในการปฏิบตัิหน้าทีÉ

ของบุคลากรแต่ละคน 
  
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การประเมินความเสีÉยง (Risk Assessment) 

6. องคก์รกาํหนดวตัถปุระสงคไ์ว้อย่างชดัเจนเพียงพอ เพืÉอให้สามารถระบุและประเมินความเสีÉยงต่าง ๆ  ทีÉเกีÉยวข้อง

กบัการบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1 บรษิทัสามารถปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชทีีÉรบัรองโดยทั Éวไป และเหมาะสมกบัธุรกจิในขณะนั Êน 

โดยแสดงไดว้่ารายการในรายงานทางการเงนิมตีวัตนจรงิ ครบถ้วน แสดงถงึสทิธหิรอืภาระผูกพนั

ของบรษิทัไดถู้กตอ้ง  มมีูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยขอ้มลูครบถว้น ถูกตอ้ง 

  

6.2 บรษิทักําหนดสาระสาํคญัของรายการทางการเงนิ โดยพจิารณาถงึปัจจยัทีÉสําคญั เช่น ผูใ้ชร้ายงาน

ทางการเงนิ ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกจิ 
  

6.3 รายงานทางการเงนิของบรษิทัสะทอ้นถงึกจิกรรมการดําเนินงานของบรษิทัอย่างแทจ้รงิ   

6.4 คณะกรรมการหรอืคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง อนุมตัิและสืÉอสารนโยบายการบรหิารความ

เสีÉยงให้ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนรบัทราบและถือปฏิบตัิ จนเป็นส่วนหนึÉงของวฒันธรรมของ

องคก์ร 

  

 

7. องคก์รระบุและวิเคราะห์ความเสีÉยงทุกประเภททีÉอาจกระทบต่อการบรรลุวตัถปุระสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั Éวทั Êง

องคก์ร  

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษัทระบุความเสีÉยงทุกประเภทซึÉงอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจทั Êงระดับองค์กร  

หน่วยธุรกจิ ฝ่ายงาน และหน้าทีÉงานต่าง ๆ  
  

7.2 บรษิัทวเิคราะห์ความเสีÉยงทุกประเภททีÉอาจเกิดจากทั Êงปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองค์กร 

ซึÉงรวมถงึความเสีÉยงดา้นกลยุทธ์ การดําเนินงาน การรายงาน การปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ และดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ  

  

7.3 ผูบ้รหิารทุกระดบัมสี่วนร่วมในการบรหิารความเสีÉยง   

7.4 บรษิทัไดป้ระเมนิความสําคญัของความเสีÉยง โดยพจิารณาทั Êงโอกาสเกดิเหตุการณ์ และผลกระทบ

ทีÉอาจเกดิขึÊน  
  

7.5 บรษิทัมมีาตรการและแผนปฏบิตังิานเพืÉอจดัการความเสีÉยง โดยอาจเป็นการยอมรบัความเสีÉยงนั Êน 

(acceptance)  การลดความเสีÉยง (reduction)  การหลีกเลีÉยงความเสีÉยง (avoidance)  หรือ 

การร่วมรบัความเสีÉยง (sharing)  

  
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8. องคก์รได้พิจารณาถึงโอกาสทีÉจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสีÉยงทีÉจะบรรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1 บรษิัทประเมนิโอกาสทีÉจะเกิดการทุจรติขึÊน โดยครอบคลุมการทุจรติแบบต่างๆ เช่น การจดัทํา

รายงานทางการเงนิเทจ็  การทําใหสู้ญเสยีทรพัยส์นิ  การคอร์รปัชนั การทีÉผูบ้รหิารสามารถฝ่าฝืน

ระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls)  การเปลีÉยนแปลงข้อมูลใน

รายงานทีÉสาํคญั  การไดม้าหรอืใชไ้ปซึÉงทรพัยส์นิโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นต้น 

  

8.2 บริษัทได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้ของ

เป้าหมายทีÉกําหนดแล้ว  รวมทั Êงไดพ้จิารณาความสมเหตุสมผลของการใหส้ิÉงจูงใจหรอืผลตอบแทน

แก่พนักงานแล้วดว้ยว่า ไม่มลีกัษณะส่งเสรมิใหพ้นักงานกระทําไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตั Êงเป้าหมาย

ยอดขายของบรษิัทไว้สูงเกินความเป็นจรงิ จนทําให้เกิดแรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย 

เป็นตน้  

  

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาและสอบถามผู้บรหิารเกีÉยวกบัโอกาสในการเกิดทุจรติ และ

มาตรการทีÉบรษิทัดําเนินการเพืÉอป้องกนัหรอืแกไ้ขการทุจรติ 

  

8.4 บรษิทัไดส้ืÉอสารใหพ้นักงานทุกคนเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัทิีÉกําหนดไว ้   

 

9. องคก์รสามารถระบุและประเมินความเปลีÉยนแปลงทีÉอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บริษัทประเมินการเปลีÉยนแปลงปัจจยัภายนอกองค์กร ทีÉอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ

เปลีÉยนแปลงนั Êนอย่างเพยีงพอแลว้  

  

9.2 บริษัทประเมินการเปลีÉยนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจ ทีÉอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ

เปลีÉยนแปลงนั Êนอย่างเพยีงพอแลว้ 

  

9.3 บรษิัทประเมนิการเปลีÉยนแปลงผู้นําองค์กร ทีÉอาจมผีลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ การควบคุม

ภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนไดกํ้าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลีÉยนแปลงนั Êน

อย่างเพยีงพอแลว้ 

  
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การควบคมุการปฏิบติังาน (Control Activities) 

10. องคก์รมีมาตรการควบคุมทีÉช่วยลดความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรลุวตัถปุระสงคข์ององค์กร ให้อยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1  มาตรการควบคุมของบรษิทัมคีวามเหมาะสมกบัความเสีÉยง และลกัษณะเฉพาะขององค์กร เช่น 

สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขต การดําเนินงาน รวมถึง

ลกัษณะเฉพาะอืÉน ๆ 

  

10.2  บรษิทัมมีาตรการควบคุมภายในทีÉกําหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่าง 

ๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  มนีโยบายและระเบียบวธิีปฏบิตัิงานเกีÉยวกบัธุรกรรมด้านการเงนิ การ

จดัซืÊอ และการบรหิารทั Éวไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต อํานาจหน้าทีÉ และลําดบัชั Êนการอนุมตัขิอง

ผู้บริหารในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม  เพืÉอให้สามารถป้องกันการทุจริตได้  เช่น  

มกีารกําหนดขนาดวงเงนิและอํานาจอนุมตัขิองผูบ้รหิารแต่ละระดบั ขั Êนตอนในการอนุมตัิโครงการ

ลงทุน ขั ÊนตอนการจดัซืÊอและวธิีการคดัเลอืกผูข้าย การบนัทกึขอ้มลูรายละเอยีดการตดัสนิใจจดัซืÊอ 

ขั Êนตอนการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้เครืÉองมือต่าง ๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มี

กระบวนการสาํหรบักรณีต่าง ๆ ดงันีÊ 

10.2.1. การเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกีÉยวกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งกบั

บุคคลดงักล่าว รวมทั ÊงบุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนั เพืÉอประโยชน์ในการติดตามและสอบทาน

การทํารายการระหว่างกนั หรอืรายการทีÉอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั Êงมี

การปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 

10.2.2. กรณีทีÉบรษิทัอนุมตัธิุรกรรมหรอืทําสญัญากบัผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งในลกัษณะทีÉมผีลผกูพนับรษิทั

ในระยะยาวไปแล้ว เช่น การทําสญัญาซืÊอขายสนิคา้ การใหกู้้ยมื การคํÊาประกนั  บรษิทั

ไดต้ดิตามใหม้ั Éนใจแล้วว่า มกีารปฏิบตัเิป็นไปตามเงืÉอนไขทีÉตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลา

ทีÉมผีลผูกพนับรษิัท เช่น ติดตามการชําระคนืหนีÊตามกําหนด หรอืมกีารทบทวนความ

เหมาะสมของสญัญา เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.3  บริษัทกําหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การควบคุมแบบ 

manual และ automated หรอืการควบคุมแบบป้องกนัและตดิตาม 
  

10.4  บรษิัทกําหนดให้มกีารควบคุมภายใน ในทุกระดบัขององค์กร เช่น ทั Êงระดบักลุ่มบรษิัท หน่วย

ธุรกจิ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรอืกระบวนการ 
  

10.5  บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าทีÉความรบัผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนีÊ ออกจากกันโดยเด็ดขาด  

เพืÉอเป็นการตรวจสอบซึÉงกนัและกนั กล่าวคอื  

(1) หน้าทีÉอนุมตั ิ 

(2) หน้าทีÉบนัทกึรายการบญัชแีละขอ้มลูสารสนเทศ และ  

(3) หน้าทีÉในการดูแลจดัเกบ็ทรพัยส์นิ     

  
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11. องคก์รเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคุมทั Éวไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพืÉอช่วยสนับสนุนการบรรลุวตัถปุระสงค์ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1  บริษัทควรกําหนดความเกีÉยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ

ปฏบิตังิานและการควบคุมทั Éวไปของระบบสารสนเทศ 
  

11.2  บรษิทัควรกําหนดการควบคุมของโครงสรา้งพืÊนฐานของระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม   

řř.ś บรษิทัควรกําหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสม   

11.4  บรษิทัควรกําหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบํารุงรกัษาระบบเทคโนโลยี

ใหม้คีวามเหมาะสม 
  

 

12. องคก์รจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุผ่านทางนโยบาย ซึÉงได้กาํหนดสิÉงทีÉคาดหวงัและขั Êนตอนการปฏิบติั เพืÉอให้

นโยบายทีÉกาํหนดไว้นั Êนสามารถนําไปสู่การปฏิบติัได้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1  บรษิทัมนีโยบายทีÉรดักุมเพืÉอตดิตามใหก้ารทําธุรกรรมของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการบรหิาร หรอืผู้

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผ่านขั Êนตอนการอนุมตั ิทีÉกําหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบรษิทั เกณฑ์

ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเกณฑ์ของสํานักงาน ฯลฯ เพืÉอป้องกนัการหาโอกาสหรอืนํา

ผลประโยชน์ของบรษิทัไปใชส้่วนตวั  

  

12.2  บรษิทัมนีโยบายเพืÉอใหก้ารพจิารณาอนุมตัธุิรกรรมกระทําโดยผูท้ีÉไม่มสี่วนไดเ้สยีในธุรกรรมนั Êน   

12.3  บรษิทัมนีโยบายเพืÉอใหก้ารพจิารณาอนุมตัิธุรกรรมคํานึงถงึประโยชน์สูงสุดของบรษิทัเป็นสําคญั 

และพจิารณาโดยถอืเสมอืนเป็นรายการทีÉกระทํากบับุคคลภายนอก   (at arms’ length basis) 
  

12.4  บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม รวมทั Êงกําหนด

แนวทางให้บุคคลทีÉบริษัทแต่งตั Êงให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยหรือร่วมนั Êน  

ถอืปฏบิตั ิ

  

12.5  บรษิทักําหนดหน้าทีÉและความรบัผดิชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏบิตัโิดยผูบ้รหิาร

และพนักงาน 
  

12.6  นโยบายและกระบวนการปฏบิตัขิองบรษิทัได้รบัการนําไปใช้ในเวลาทีÉเหมาะสม โดยบุคลากรทีÉมี

ความสามารถ รวมถงึการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดในการปฏบิตังิาน 
  

12.7  บรษิทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏบิตัใิหม้คีวามเหมาะสมอยู่เสมอ   

 



 
บรษิทั โซนิค อนิเตอรเ์ฟรท จาํกดั (มหาชน)   
 

 

                                                          

 

ระบบสารสนเทศและการสืÉอสารข้อมูล (Information & Communication) 

13. องคก์รข้อมูลทีÉเกีÉยวข้องและมีคุณภาพ เพืÉอสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไปได้ตามทีÉกาํหนดไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บริษัทกําหนดข้อมูลทีÉต้องการใช้ในการดําเนินงาน ทั Êงข้อมูลจากภายในและภายนอกองค์กร 

ทีÉมคุีณภาพและเกีÉยวขอ้งต่องาน 
  

13.2 บรษิทัพจิารณาทั Êงตน้ทุนและประโยชน์ทีÉจะไดร้บั รวมถงึปรมิาณและความถูกต้องของขอ้มูล   

13.3 บรษิทัดําเนินการเพืÉอใหค้ณะกรรมการมขีอ้มูลทีÉสาํคญัอย่างเพยีงพอสาํหรบัใชป้ระกอบการตดัสนิใจ 

ตวัอย่างขอ้มูลทีÉสําคญั เช่น รายละเอยีดของเรืÉองทีÉเสนอให้พจิารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษัท 

ทางเลอืกต่าง ๆ  

  

13.4 บรษิทัดําเนินการเพืÉอใหก้รรมการบริษทัไดร้บัหนังสอืนัดประชุมหรอืเอกสารประกอบการประชุมทีÉ

ระบุขอ้มลูทีÉจําเป็นและเพยีงพอต่อการพจิารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อยภายในระยะเวลา

ขั ÊนตํÉาตามทีÉกฎหมายกําหนด 

  

13.5 บรษิัทดําเนินการเพืÉอให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควรเพืÉอให้สามารถ

ตรวจสอบย้อนหลงัเกีÉยวกบัความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าทีÉของกรรมการแต่ละราย เช่น การ

บนัทกึขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตของกรรมการในเรืÉองทีÉพจิารณา ความเหน็

ของกรรมการรายทีÉไม่เหน็ดว้ยกบัเรืÉองทีÉเสนอพรอ้มเหตุผล เป็นตน้ 

  

13.6  บรษิทัมกีารดําเนินการดงัต่อไปนีÊ 

13.6.1.  มกีารจดัเกบ็เอกสารสาํคญั ไวอ้ย่างครบถว้นเป็นหมวดหมู ่

13.6.2. กรณีทีÉได้รบัแจ้งจากผู้สอบบญัชหีรอืผู้ตรวจสอบภายในว่ามขี้อบกพร่องในการควบคุม

ภายใน บรษิทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั Êนอย่างครบถว้นแลว้  

 

 

 

 

 

14. องคก์รสืÉอสารข้อมูลภายในองค์กร ซึÉงรวมถึงวตัถปุระสงคแ์ละความรบัผิดชอบต่อการควบคมุภายในทีÉจาํเป็นต่อ

การสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดาํเนินไปได้ตามทีÉวางไว้ 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บรษิทัมกีระบวนการสืÉอสารขอ้มลูภายในอย่างมปีระสทิธภิาพ และมชี่องทางการสืÉอสารทีÉเหมาะสม 

เพืÉอสนับสนุนการควบคุมภายใน  
  

14.2 บรษิทัมกีารรายงานขอ้มลูทีÉสาํคญัถงึคณะกรรมการบรษิทัอย่างสมํÉาเสมอ และคณะกรรมการบรษิทั

สามารถเขา้ถงึแหล่งสารสนเทศทีÉจําเป็นต่อการปฏบิตังิาน หรอืสอบทานรายการต่าง ๆ ตามทีÉ

ตอ้งการ เช่น การกําหนดบุคคลทีÉเป็นศูนยต์ดิต่อเพืÉอใหส้ามารถตดิต่อขอขอ้มลูอืÉนนอกจากทีÉไดร้บั

จากผูบ้รหิาร รวมทั Êงการตดิต่อสอบถามขอ้มลูจากผูส้อบบญัช ี ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุม

ระหว่างคณะกรรมการและผูบ้รหิารตามทีÉคณะกรรมการรอ้งขอ การจดักจิกรรมพบปะหารอืระหว่าง

คณะกรรมการและผูบ้รหิารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้ 

  

14.3 บรษิทัจดัใหม้ชี่องทางการสืÉอสารพเิศษหรอืช่องทางลบัเพืÉอใหบุ้คคลต่าง ๆ ภายในบรษิทัสามารถ

แจง้ขอ้มลูหรอืเบาะแสเกีÉยวกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั (whistle-blower hotline) ไดอ้ย่าง

ปลอดภยั 

  
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15. องคก์รได้สืÉอสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีÉยวกบัประเดน็ทีÉอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุภายใน 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสืÉอสารข้อมูลกับผู้มสี่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมปีระสทิธิภาพ และมี

ช่องทางการสืÉอสารทีÉเหมาะสม เพืÉอสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีเจ้าหน้าทีÉหรือ

หน่วยงานนักลงทุนสมัพนัธ ์ ศูนยร์บัเรืÉองรอ้งเรยีน เป็นตน้ 

  

15.2 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสืÉอสารพิเศษหรือช่องทางลับเพืÉอให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร

สามารถแจง้ขอ้มลูหรอืเบาะแสเกีÉยวกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติ (Whistle – blower hotline) แก่บรษิทั

ไดอ้ย่างปลอดภยั 

  

  

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องคก์รติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพืÉอให้มั Éนใจได้ว่าการควบคมุภายในยงัดาํเนินไปอย่าง

ครบถ้วน เหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บรษิทัจดัใหม้กีระบวนการตดิตามการปฏบิตัติามจรยิธรรมธุรกจิและขอ้กําหนดหา้มฝ่ายบรหิารและ

พนักงานปฏบิตัตินในลกัษณะทีÉอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น กําหนดให้แต่ละ

ส่วนงานติดตามการปฏิบัติ และรายงานผู้บังคบับัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบ

ภายในตดิตามการปฏบิตัแิละรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นตน้ 

  

16.2 บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการควบคุมภายในทีÉวางไว ้โดยการประเมนิตนเอง 

และ/หรอืการประเมนิอสิระโดยผูต้รวจสอบภายใน 
  

16.3 ความถีÉในการตดิตามและประเมนิผลมคีวามเหมาะสมกบัการเปลีÉยนแปลงของบรษิทั   

16.4 ดําเนินการตดิตามและประเมนิผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท้ีÉมคีวามรูแ้ละความสามารถ   

16.5 บรษิทักําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึÊนตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ    

16.6 บรษิัทส่งเสรมิให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบตัิหน้าทีÉตามมาตรฐานสากล การปฏิบัติงานวชิาชพีการ

ตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, 

IIA)  

  

 



 
บรษิทั โซนิค อนิเตอรเ์ฟรท จาํกดั (มหาชน)   
 

 

                                                          

 

17. องคก์รประเมินและสืÉอสารข้อบกพร่องของการควบคมุภายในอย่างทนัเวลาต่อบุคคลทีÉรบัผิดชอบ ซึÉงรวมถึง

ผู้บริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คาํถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บรษิทัประเมนิผลและสืÉอสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพืÉอตดิตามแก้ไข

อย่างทนัท่วงท ีหากผลการดําเนินงานทีÉเกดิขึÊนแตกต่างจากเป้าหมายทีÉกําหนดไวอ้ย่างมนีัยสาํคญั 
  

17.2 บรษิทัมนีโยบายการรายงาน ดงันีÊ 

17.2.1. ฝ่ายบรหิารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลนั ในกรณีทีÉเกิดเหตุการณ์หรือ

สงสยัว่ามเีหตุการณ์ทุจรติอย่างรา้ยแรง มกีารปฏบิตัทิีÉฝ่าฝืนกฎหมาย  หรอืมกีารกระทําทีÉ

ผดิปกตอิืÉน ซึÉงอาจกระทบต่อชืÉอเสยีงและฐานะการเงนิของบรษิทัอย่างมนีัยสาํคญั 

17.2.2. รายงานข้อบกพร่องทีÉเป็นสาระสําคญั พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้เริÉม

ดําเนินการจดัการแล้ว) ต่อคณะกรรมการบรษิัท/คณะกรรมการตรวจสอบ เพืÉอพจิารณา

ภายในระยะเวลาอนัควร 

17.2.3. รายงานความคืบหน้าในการปรบัปรุงข้อบกพร่องทีÉเป็นสาระสําคญัต่อคณะกรรมการ

บรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


